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Tanıtım
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Omega Elektromekanik Müh. Taah. Dan. San. ve Tic. Ltd. Şti, ticari
hayatına 2016 yılında Türkiye'de başlamıştır. Omega Elektromekanik,
projelerinde Ulusal ve Uluslararası standartları kriter alarak en iyi
mühendislik hizmetini sunmayı esas almaktadır.

Omega Elektromekanik, sektörümüzde mühendislik adına yaşanan tüm
olumsuzluklara rağmen profesyonel düşünce yapısıyla güvenilir, özverili
ve yüksek kalite de hizmet vermeyi esas alır.

Firmamız, enerji pazarında özellikle orta ve yüksek gerilim alanlarında
önemli başarılar elde etmiş ve elde etmeye devam eden yenilikçi bir
şirkettir.

Her yıl bir önceki yıla göre büyüyerek yoluna devam eden Omega
Elektromekanik 5 yaşında...
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Misyonumuz



Mühendisliğin, teknik ve profesyonel
çalışmanın önemini bilerek

sektörümüzde bulunan müteahhit
yaklaşımından uzak çalışmalarımızı

yürütmekteyiz. Enerji üretim santraleri
ve endüstriyel tesislerde alanlarında
deneyimli personelimiz ile kaliteli ve

profesyonel hizmet almalarını
sağlamaktayız.




Vizyonumuz



Teknolojik gelişmeleri yakından takip
ederek, ilkeli ve tekniğin ışığında

çalışmalarımızla bölgemizde lider firma
olmak.



                                         BÜYÜME GRAFİĞİ



OMEGA
ELEKTROMEKANİK

kurulduğu 2016
yılından bu yana
her yıl büyüme

eğilimi
göstermiştir.  

2021 yılında bir
önceki yıla göre
%53 oranında

büyüme
kaydederek
piyasadaki

güvenini
arttırmıştır.
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YILLARA GÖRE BÜYÜME YÜZDE GRAFİĞİ
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TÜRKİYE'DE DEVREDE
OLAN 60 JEOTERMAL

SANTRALİNİN 51 
 TANESİNİN TEST-

BAKIM ÇALIŞMALARI 
 OMEGA

ELEKTROMEKANİK
TARAFINDAN
YAPILMIŞTIR.

%90

2021 YILINDA
TEST BAKIM

ÇALIŞMALARI
YAPILAN

MERKEZLER
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2021 YILI FAALİYET GÖSTERİLEN İLLER

Afyon
Ankara
Antalya
Artvin
Aydın

Balıkesir
Bolu

Bursa
Çanakkale

Çankırı
Denizli

Edirne
Erzincan

Gaziantep
Giresun

Gümüşhane
Hatay
Mersin
İzmir

Kırklareli
Konya

Kütahya

Manisa
Kahramanmaraş

Muğla
Ordu
Rize

Sivas
Tekirdağ
Trabzon
Ardahan
Yalova

Osmaniye
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MÜŞTERİ MEMNUNİYET ANKETİ
DEĞERLENDİRMESİ

2021 yılı içerisinde yapılan her iş sonrası müşterilerimize
sunulan, sanal ortamda değerlendirilmesi yapılan anket

sonuçlarımızın tablosu

Soru 1: Firmamıza ulaşılabilirlik
Soru 2: Teklife cevap verme hızı
Soru 3: Hizmetin planlanmasının uygunluğu
Soru 4: Hizmet esnasında ekiplerin teknik yeterliliği
Soru 5: Hizmet esnasında ekiplerin davranışları
Soru 6: Hizmetin planlanan zamanda bitirilmesi
Soru 7: Hizmete ait rapor ve fatura zamanı
Soru 8: Hizmet sonrası yapılan işin takibi
Soru 9: Firma güvenilirliği
Soru 10: Firmamızı tavsiye eder misiniz?
Soru 11: Firmamızı yeniden tercih eder misiniz?
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BÜTÜN OYLARIN
MATEMATİKSEL
ORTALAMASI 5

ÜZERİNDEN

4,6
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DEĞERLENDİRME
2021 yılında hedeflerinin hepsine ulaşan OMEGA ELEKTROMEKANİK       
 'kaliteli mühendislik' ilkesiyle emin adımlarla yoluna devam etmektedir.

Gerekli bütün teçhizat ve cihazlarımızı tamamlayarak 7/24 acil müdahale
anlayışımızı daha kaliteli ve güvenli hale getirdik.

Yeni stratejik planlarla birlikte firmamız güvenilir, dürüst, müşteri
memnuniyeti odaklı ve kaliteli hizmet sunmaya devam edecektir.

Omega Elektromekanik 5 yaşında… Tüm
çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza ve
müşterilerimize teşekkür ederiz…
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