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Tanıtım
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Omega Elektromekan�k Müh. Taah. Dan. San. ve T�c. Ltd. Şt�, t�car�
hayatına 2016 yılında Türk�ye'de başlamıştır. Omega Elektromekan�k,
projeler�nde Ulusal ve Uluslararası standartları kr�ter alarak en �y�
mühend�sl�k h�zmet�n� sunmayı esas almaktadır.

Omega Elektromekan�k, sektörümüzde mühend�sl�k adına yaşanan tüm
olumsuzluklara rağmen profesyonel düşünce yapısıyla güven�l�r, özver�l�
ve yüksek kal�te de h�zmet vermey� esas alır.

F�rmamız, enerj� pazarında özell�kle orta ve yüksek ger�l�m alanlarında
öneml� başarılar elde etm�ş ve elde etmeye devam eden yen�l�kç� b�r
ş�rkett�r.

Her yıl b�r öncek� yıla göre büyüyerek yoluna devam eden Omega
Elektromekan�k 5 yaşında...
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M�syonumuz
 

Mühend�sl�ğ�n, tekn�k ve profesyonel
çalışmanın önem�n� b�lerek

sektörümüzde bulunan müteahh�t
yaklaşımından uzak çalışmalarımızı

yürütmektey�z. Enerj� üret�m santraler�
ve endüstr�yel tes�slerde alanlarında
deney�ml� personel�m�z �le kal�tel� ve

profesyonel h�zmet almalarını
sağlamaktayız.

 

V�zyonumuz
 

Teknoloj�k gel�şmeler� yakından tak�p
ederek, �lkel� ve tekn�ğ�n ışığında

çalışmalarımızla bölgem�zde l�der f�rma
olmak.



                                         BÜYÜME GRAFİĞİ
 

OMEGA
ELEKTROMEKANİK

kurulduğu 2016
yılından bu yana
her yıl büyüme

eğ�l�m�
gösterm�şt�r.  

2021 yılında b�r
öncek� yıla göre
%53 oranında

büyüme
kaydederek
p�yasadak�

güven�n�
arttırmıştır.
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TÜRKİYE'DE DEVREDE
OLAN 60 JEOTERMAL

SANTRALİNİN 51 
 TANESİNİN TEST-

BAKIM ÇALIŞMALARI 
 OMEGA

ELEKTROMEKANİK
TARAFINDAN
YAPILMIŞTIR.
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2021 YILI FAALİYET GÖSTERİLEN İLLER

Afyon
Ankara
Antalya
Artv�n
Aydın

Balıkes�r
Bolu

Bursa
Çanakkale

Çankırı
Den�zl�

Ed�rne
Erz�ncan

Gaz�antep
G�resun

Gümüşhane
Hatay
Mers�n
İzm�r

Kırklarel�
Konya

Kütahya

Man�sa
Kahramanmaraş

Muğla
Ordu
R�ze

S�vas
Tek�rdağ
Trabzon
Ardahan
Yalova

Osman�ye
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MÜŞTERİ MEMNUNİYET ANKETİ
DEĞERLENDİRMESİ

2021 yılı �çer�s�nde yapılan her �ş sonrası müşter�ler�m�ze
sunulan, sanal ortamda değerlend�r�lmes� yapılan anket

sonuçlarımızın tablosu

Soru 1: F�rmamıza ulaşılab�l�rl�k
Soru 2: Tekl�fe cevap verme hızı
Soru 3: H�zmet�n planlanmasının uygunluğu
Soru 4: H�zmet esnasında ek�pler�n tekn�k yeterl�l�ğ�
Soru 5: H�zmet esnasında ek�pler�n davranışları
Soru 6: H�zmet�n planlanan zamanda b�t�r�lmes�
Soru 7: H�zmete a�t rapor ve fatura zamanı
Soru 8: H�zmet sonrası yapılan �ş�n tak�b�
Soru 9: F�rma güven�l�rl�ğ�
Soru 10: F�rmamızı tavs�ye eder m�s�n�z?
Soru 11: F�rmamızı yen�den terc�h eder m�s�n�z?
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BÜTÜN OYLARIN
MATEMATİKSEL
ORTALAMASI 5

ÜZERİNDEN
 4,6
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DEĞERLENDİRME
2021 yılında hedefler�n�n heps�ne ulaşan OMEGA ELEKTROMEKANİK       
 'kal�tel� mühend�sl�k' �lkes�yle em�n adımlarla yoluna devam etmekted�r.

Gerekl� bütün teçh�zat ve c�hazlarımızı tamamlayarak 7/24 ac�l müdahale
anlayışımızı daha kal�tel� ve güvenl� hale get�rd�k.

Yen� stratej�k planlarla b�rl�kte f�rmamız güven�l�r, dürüst, müşter�
memnun�yet� odaklı ve kal�tel� h�zmet sunmaya devam edecekt�r.

Omega Elektromekanik 5 yaşında… Tüm
çalışanlarımıza, iş ortaklarımıza ve
müşterilerimize teşekkür ederiz…
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